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บทท่ี  1 
บทน า 

หลักการและเหตุผล 
 

  ๑.  หลักการและเหตุผล 
   ๑.๑ ภาวการณ์เปลี่ยนแปลง 
  ภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการ  และการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีการบริหารจัดการ
ยุคใหม่  ผู้น าหรือผู้บริหารองค์กรต่างๆ  ต้องมีความต่ืนตัวและเกิดความพยายามปรับตัวในรูปแบบต่างๆ    
โดยเฉพาะการเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์กร  การปรับเปลี่ยนวิธีคิด  วิธีการท างาน  เพื่อแสวงหา
รูปแบบใหม่ๆ  และน าระบบมาตรฐานในระดับต่างๆ มาพัฒนาองค์กรซึ่งน าไปสู่แนวคิดการพัฒนาระบบบริหาร
ความรู้ภายในองค์กร  เพื่อให้องค์การสามารถใช้และพัฒนาความรู้  ที่มีอยู่ภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และปรับเปลี่ยนวิทยาการความรู้ใหม่มาใช้กับองค์กรได้อย่างเหมาะสม 
 
   ๑.๒ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
  พระราชกฤษฎีกาว ่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดี  พ.ศ. ๒๕๔๖ 
มาตรา ๑๑  ระบุ ดังน้ี 
   “ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการเพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่างๆ  เพื่อน ามา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและ
พัฒนาความรู้ความสามารถ  สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัด ให้เป็นบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน  ทั้งน้ี เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้อง
กับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์” 
 

   ในการบริหารราชการแนวใหม่ ส่วนราชการจะต้องพัฒนาความรู้ความเชี่ยวชาญให้เพียงพอ
แก่การปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและสถานการณ์ของต่างประเทศที่
มีผลกระทบต่อประเทศไทยโดยตรง  ซึ่งในการบริหารราชการตามพระราชกฤษฎีกาน้ีจะต้องเป ลี่ยนแปลง
ทัศนคติเดิมเสียใหม่  จากการที่ยึดแนวความคิดว่าต้องปฏิบัติงานตามระเบียบแบบแผนที่วางไว้  ต้ังแต่อดีตจน
ต่อเน่ืองถึงปัจจุบัน เน้นการสร้างความคิดใหม่ๆ  ตามวิชาการสมัยใหม่และน ามาปรับใช้กับการปฏิบัติราชการ
ตลอดเวลา  ในพระราชกฤษฎีกาฉบับน้ีก าหนดเป็นหลักการว่า ส่วนราชการต้องมีการพัฒนาความรู้เพื่อให้มี
ลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยมีแนวทางปฏิบัติดังน้ี 
    ๑. ต้องสร้างระบบให้สามารถรับรู้ข่าวสารได้อย่างกว้างขวาง 
    ๒. ต้องสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่างๆ  เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้
อย่างถูกต้อง  รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงไป 
    ๓. ต้องมีการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ  สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของ
ข้าราชการ  เพื่อให้ข้าราชการทุกคนเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถในวิชาการสมัยใหม่ตลอดเวลามีความสามารถ 
ในการปฏิบัติหน้าที่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีคุณธรรม 
    ๔. ต้องมีการสร้างความมีส่วนร่วมในหมู่ข้าราชการให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน 
เพื่อการน ามาพัฒนาใช้ในการปฏิบัติราชการร่วมกันให้เกิดประสิทธิภาพ 
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   ๑.๓ ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสงขลา 
  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสงขลา  เร่ือง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาล  ลงวันที่ 13  ธันวาคม  ๒๕๔๕  และที่แก้ไขเพิ่มเติมถึงปัจจุบัน ในหมวดที่ 14  
กิจการอันเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ส่วนที่  4 การพัฒนาพนักงานเทศบาล ข้อ 297 การพัฒนา
ผู้ใต้บังคับบัญชาน้ัน ต้องพัฒนาทั้ง  ๕  ด้าน  ดังน้ี 
    ๑. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป  เช่น 
สถานที่ โครงสร้างของงาน  นโยบายต่างๆ 
    ๒. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของต าแหน่งหน่ึงต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด  งานด้านช่าง 
    ๓. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน  เช่น  ในเร่ือง
การวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน 
    ๔. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับบุคคลอื่นได้อย่างราบร่ืน และมีประสิทธิภาพ   เช่น  มนุษย์สัมพันธ์การท างาน  การสื่อความหมาย  
การเสริมสร้างสุขภาพอนามัย 
    ๕. ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน  การพัฒนาคุณภาพชีวิต  เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและการ
ปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
 

  เทศบาลต าบลบ้านนา  เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นหน่วยงานการให้บริการแก่ประชาชน 
พัฒนาสร้างสรรค์ความเจริญให้เกิดแก่ชุมชนและท้องถิ่น  ซึ่งจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาการ
บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ  และมีภารกิจส าคัญในการปฏิบัติงานเพื่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น 
และพัฒนาท้องถิ่น  ดังน้ัน การที่จะพัฒนาองค์กรให้ดีได้น้ันจะต้องพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพราะคนถือว่าเป็น
หัวใจส าคัญของการพัฒนาองค์กรให้เจริญก้าวหน้า ซึ่งถ้ามีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มากขึ้นเท่าใด ก็จะท าให้
องค์กรเจริญขึ้นเท่าน้ัน ดังน้ัน เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าวเทศบาลต าบลบ้านนา  จึงได้จัดท าแผนการ
พัฒนาบุคลากรประจ าปีงบประมาณ 2564 - 2566 ขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรและเป็น
เคร่ืองมือในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารอีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ทักษะทัศนคติที่ ดี
คุณธรรมจริยธรรมของบุคลากร 
 
   1.4 วัตถุประสงค์ในการพัฒนาบุคลากร 
    1. เพื่อเป็นการพัฒนาบุคลากรภายในเทศบาล  ให้มีสมรรถนะด้านความคิด และเพิ่มพูนความรู้ 
ทักษะทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรเทศบาลต าบลบ้านนา ในการปฏิบัติงานราชการและบริการ
ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    ๒. เพื่อให้มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดในการท างาน เน้นสร้างกระบวนการคิด และ การพัฒนา
ตนเองและสามารถน ามาปรับปรุงการด าเนินงานของเทศบาลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
    3. เพื่อลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน  และสามารถน าความรู้ที่ได้จากการอบรมไปปฏิบัติได้
อย่างถูกต้อง และสามารถถ่ายทอดวิชาการที่ได้รับให้แก่เจ้าหน้าที่ในองค์กรได้ 
    4. เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหารใช้เป็นเคร่ืองมือในการด าเนินงานพัฒนาบุคลากร น าหลักการและ
แนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และหลักการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐมาใช้เป็นหลักใน
การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลบ้านนา 
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  ๒. วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนา 
  วัตถุประสงค์และเปูาหมายการพัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากร   มีดังน้ี 
    ๑. เพื่อให้บุคลากรทุกต าแหน่ง  มีความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
    ๒. เพื่อให้บุคลากรทุกต าแหน่ง  ได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ ที่รับผิดชอบ 
    ๓. เพื่อให้บุคลากรทุกต าแหน่ง  มีความรู้และเกิดทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
    ๔. เพื่อให้บุคลากรทุกต าแหน่ง  มีความรู้และเกิดทักษะในด้านการบริหาร 
    ๕. เพื่อให้บุคลากรทุกต าแหน่ง  มีคุณธรรม  จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
 
  ๓. ขอบเขตและแนวทางในการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร 
  คณะกรรมการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบ้านนา เห็นสมควรให้จัดท า
แผนการพัฒนาบุคลากร โดยให้มีขอบเขต เน้ือหาครอบคลุมในมิติด้านต่างๆ  ดังต่อไปน้ี 
    ๑. การก าหนดหลักสูตรการพัฒนา  วิธีการพัฒนา  ระยะเวลาและงบประมาณในการพัฒนา
พนักงานเทศบาล ให้มีความสอดคล้องกับต าแหน่งและระดับต าแหน่งในแต่ละสายงานที่ด ารงอยู่ตามกรอบแผน
อัตราก าลัง ๓  ป ี
    ๒. ให้บุคลากรของเทศบาลต าบลบ้านนา ต้องได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถในหลักสูตรใด
หลักสูตรหน่ึงหรือหลายหลักสูตรอย่างน้อย ๑ คร้ังหรือตามที่ผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร ดังน้ี 
     ๒.๑ หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
     ๒.๒ หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
     ๒.๓ หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง  
     ๒.๔ หลักสูตรด้านการบริหาร 
     ๒.๕ หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
    ๓. วิธีการพัฒนาบุคลากร ให้เทศบาลต าบลบ้านนา เป็นหน่วยด าเนินการเองหรือด าเนินการ
ร่วมกับคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสงขลา หรือหน่วยงานอื่นโดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหน่ึงหรือ
หลายวิธีก็ได้ ตามความจ าเป็นและความเหมาะสม ดังน้ี 
     ๓.๑ การปฐมนิเทศ 
     ๓.๒ การฝึกอบรม 
     ๓.๓ การศึกษาหรือดูงาน 
     ๓.๔ การประชุมเชิงปฏิบัติการหรือการสัมมนา 
     ๓.๕ การสอนงาน  การให้ค าปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
    ๔. งบประมาณในการด าเนินการพัฒนาเทศบาลต าบลบ้านนา  ต้องจัดสรรงบประมาณส าหรับ
การพัฒนาบุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจนแน่นอนโดยค านึงถึงความประหยัดคุ้มค่า   เพื่อให้
การพัฒนาบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
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บทท่ี 2 
เป้าหมายการพัฒนา 

 
  1. วิสัยทัศน์  พันธกิจ  และยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาล 
   1.1 วิสัยทัศน์  (VISION) 
    “มุ่งสู่เมืองน่าอยู่  ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี  มีวัฒนธรรมดีงามภายใต้หลักการมีส่วนร่วม” 
   1.2 พันธกิจ  (MISSION) 
    1. จัดให้มีระบบการคมนาคมที่มีความสะดวกและปลอดภัย 
    2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสาธารณูปโภค  สาธารณูปการให้ได้มาตรฐานทั่วถึงและเพียงพอ 
    3. พัฒนาคนให้มีความรู้ อยู่ในครอบครัวที่อบอุ่น ชุมชนที่เข้มแข็ง สามารถพึ่งพาตนเองได้ 
    4. ส่งเสริมและพัฒนาด้านการศึกษา  ตลอดจนการฟื้นฟู  อนุรักษ์ขนบธรรมเนียมประเพณี
วัฒนธรรมและการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
    5. ส่งเสริมและพัฒนาการด้านกีฬาและนันทนาการ  ด้านสาธารณสุข  ตลอดจนความมั่นคงและ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์ของประชาชน  ปูองกันปัญหายาเสพติดและอบายมุข 
    6. ส่งเสริมและพัฒนาการเมือง  การบริหารจัดการที่ดี และการมีส่วนร่วมของประชาชน 
    7. ส่งเสริมการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
   1.3 ยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาเทศบาลต าบลบ้านนา 
  เทศบาลต าบลบ้านนา  ได้ก าหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาไว้ 7 ด้าน ดังน้ี 
  ยุทธศาสตร์ที่  1  :  ด้านโครงสร้างพื้นฐานและโครงข่ายคมนาคม 
    แนวทางการพัฒนา 
      - ก่อสร้าง  ปรับปรุง  รักษา  ถนน  ทางเท้า  ท่อระบายน้ า 
      - ปรับปรุง  ซ่อมแซมและขยายเขตไฟฟูา 
      - ปรับปรุง  ซ่อมแซมและขยายเขตประปา 
      - ปรับปรุงและพัฒนาแหล่งน้ า เพื่อการอุปโภค บริโภคและการเกษตร 
  ยุทธศาสตร์ที่  2  :  ด้านการกีฬาและสาธารณสุข 
    แนวทางการพัฒนา 
      - จัดให้มีสนามกีฬาและลานกีฬาอเนกประสงค์ 
      - ส่งเสริมและสนับสนุนการแข่งขันกีฬาทุกระดับ/หลากหลายประเภท 
      - ส่งเสริมพัฒนาศูนย์กีฬาประจ าหมู่บ้าน/ต าบล และพัฒนาบุคลากรทางการกีฬา 
      - ส่งเสริมการออกก าลังกายและพัฒนาสุขภาพประชาชน 
      - ส่งเสริมและพัฒนาประสิทธิภาพ อสม./ศสมช. 
      - การปูองกันและควบคุมโรคในชุมชน 
  ยุทธศาสตร์ที่  3  :  ด้านการศึกษา  ศาสนา  ประเพณี วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
    แนวทางการพัฒนา 
      - ส่งเสริมการศึกษาและการเรียนรู้ของเยาวชน/ประชาชน 
      - ก่อสร้าง/ปรับปรุง/พัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และสนับสนุนสื่อ/อุปกรณ์การเรียนการสอน
ให้แก่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
      - สนับสนุนอาหารกลางวันและอาหารเสริม (นม) แก่เด็กนักเรียน 
      - ส่งเสริมการเรียนการสอนศาสนาในสถานศึกษาแก่ประชาชนทั่วไป 
      - ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมทางศาสนา  ประเพณี วัฒนธรรมของท้องถิ่น 
      - ส่งเสริมและอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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  ยุทธศาสตร์ที่  4  :  ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
    แนวทางการพัฒนา 
      - การจัดการของเสียและขยะมูลฝอยในชุมชน 
      - การจัดท าผังเมืองและการใช้ประโยชน์ที่ดิน 
      - ส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และการบ าบัดฟื้นฟูสภาพสิ่งแวดล้อม
ในชุมชน 
  ยุทธศาสตร์ที่  5  :  ด้านสังคมและความมั่นคงปลอดภัย 
    แนวทางการพัฒนา 
      - การแก้ไขปัญหาความยากจนและสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
      - การปูองกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด/โรคเอดส์ 
      - เสริมสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
      - การให้การสงเคราะห์เด็ก  สตรี  คนชรา  คนพิการและประชาชน ผู้ด้อยโอกาส 
      - การเพิ่มช่องทางการรับฟังข่าวสารและจัดให้มีอุปกรณ์  เพื่อการบริการประชาชนในการจัด
กิจกรรมต่างๆ 
  ยุทธศาสตร์ที่  6  :  ด้านการเมือง  การบริหารและการพัฒนาองค์การ 
    แนวทางการพัฒนา 
      - ปรับปรุงและพัฒนาเคร่ืองมือเคร่ืองใช้และสถานที่ปฏิบัติงาน 
      - พัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน 
      - พัฒนาความรู้และเพิ่มประสิทธิของพนักงาน  ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 
      - เสริมสร้างบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
      - พัฒนาระบบบริหารจัดการให้อยู่บนหลักธรรมาภิบาลและประชาธิปไตย 
  ยุทธศาสตร์ที่  7  :  ด้านเศรษฐกิจและการส่งเสริมอาชีพ 
    แนวทางการพัฒนา 
      - การพัฒนาและส่งเสริมอาชีพให้แก่ประชาชน 
      - ส่งเสริมการบริหารจัดการให้แก่กลุ่มอาชีพและการจัดต้ังกลุ่มองค์กร  กองทุนต่างๆ 
      - การส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 
     1.4 ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น  พ.ศ.  2561 – 2565 
   คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นได้เล็งเห็นความส าคัญในการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลซึ่งมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นให้ก้าวหน้า และบุคลากรของท้องถิ่นให้
เป็นผู้มีศักยภาพสูง จึงมีมติเห็นชอบยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น  พ.ศ. 2561 - 2565  
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อ
พัฒนาศักยภาพ และสามารถพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างบรรลุเปูาหมายและมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงใน
อนาคต  ดังน้ี 
    1. วิสัยทัศน์  (VISION) 
     “ข้าราชการส่วนท้องถิ่นมีสมรรถนะสูง เน้นคุณธรรมและศักยภาพเป็นเลิศ เพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่นตามนโยบาย  Thailand  4.0” 
    2. พันธกิจ  (MISSION) 
     สรรหา  พัฒนา  รักษาไว้และใช้ประโยชน์ทรัพยากรบุคคลที่มีผลงานและศักยภาพในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างต่อเน่ือง  เพื่อให้เป็นก าลังส าคัญในการบริหารจัดการและพัฒนาท้องถิ่นให้ประสบ
ความส าเร็จสอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ของรัฐบาล 
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    3. เปูาหมาย  (GOAL) 
     3.1 ระบบทรัพยากรบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาให้ทันสมัย  
สอดคล้องกับนโยบายชาติว่าด้วย Thailand  4.0 ที่สามารถขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม หรือ
นโยบายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องต่อการพัฒนาท้องถิ่น 
     3.2 บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับสิทธิ  และประโยชน์อย่างเท่าเทียมและ
เป็นธรรม 
     3.3 บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างครอบคลุม และเป็นมืออาชีพ สามารถเป็นที่พึ่งและสร้าง
ความเชื่อมั่นให้ประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างยั่งยืน 
    4. ประเด็นยุทธศาสตร์  เปูาประสงค์  กลยุทธ์และผลลัพธ์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์และผลลัพธ์ 
ยุทธศาสตร์ที่  1  : ปรับปรุงโครงสร้างและอัตราก าลังให้เหมาะสมกับประเภทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 1. เพื่อให้มีโครงสร้างและ กลยุทธ์ที่  1 
  อัตราก าลังที่เหมาะสมกับ  จัดท าโครงสร้างองค์กรและอัตราก าลังให้ 
  บริบทและประเภทของ เหมาะสมกับท้องถิ่นและลักษณะขององค์กร 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปกครองส่วนท้องถิ่น 
  แต่ละแห่ง ผลลัพธ์ 
 2. เพื่อให้เตรียมการด้าน 1. มีหลักเกณฑ์และมาตรฐานจัดรูปแบบโครงสร้าง 
  ก าลังคนรองรับการ  องค์กรที่เหมาะสมและคุ้มค่ากับท้องถิ่นและ 
  เปลี่ยนแปลงสังคมและ  ลักษณะขององค์กรส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภท 
  ประชากร 2. มีหลักเกณฑ์  แนวทางและมาตรฐานในการ 
    ก าหนดอัตราก าลังให้สอดคล้องกับภาระงาน 
    และสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงของแต่ละพื้นที่  
    รวมถึงเคร่ืองมือที่สามารถวิเคราะห์และจัดสรร 
    บุคลากรได้เหมาะสม 
   3. มีแนวทางการก าหนดอัตราส่วนของรายจ่าย 
    ด้านบุคลากรที่เหมาะสมขององค์กรปกครอง 
    ส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทให้ก้าวไปสู่องค์กร 
    กะทัดรัดและมีประสิทธิภาพ 
   กลยุทธ์ที่  2 
    จัดระบบธนาคารคลังสมอง  (Think  Tank) 
   เตรียมรองรับสังคมผู้สูงอายุ  (Aging  Society) 
   ในบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   ผลลัพธ์ 
   1. มีกลไก เคร่ืองมือและกระบวนการรองรับสังคม 
    ผู้สูงอายุที่เหมาะสมกับบริบทขององค์กร 
    ปกครองส่วนท้องถิ่น 
   2. มีแนวทางในการจ้างผู้ที่เกษียณอายุที่มี 
    ประสบการณ์และความสามารถสูง เข้ามาร่วม 
    พัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
 
 



แผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2564 - 2566           ๗ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์และผลลัพธ์ 
ยุทธศาสตร์ที่  2  : พัฒนาประสิทธิภาพระบบทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น 
 1. เพื่อให้มีต้นแบบสมรรถนะ  กลยุทธ์ที่  1 
  และการประเมินที่เหมาะสม  ทบทวนต้นแบบสมรรถนะและพัฒนา 
  อันจะสะท้อนผลงานและ การประเมินรูปแบบใหม่ที่เหมาะสมกับ 
  สมรรถนะที่น าไปสู่ Thailand  4.0 
  การพัฒนาในระยะยาว ผลลัพธ์ 
 2. เพื่อให้มีกระบวนการบริหาร 1. มีการออกแบบ  พัฒนาและทบทวน 
  ทรัพยากรบุคคลที่กระชับ    ต้นแบบสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 
  ทันเวลาและเหมาะสมกับ  ที่เหมาะสม  รองรับบริบทท้องถิ่นและ 
  ทิศทางการท างานของ  Thailand  4.0 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 2. มีหลักเกณฑ์ และวิธีการหรือมาตรฐาน 
 3. เพื่อให้มีการสื่อสารนโยบาย  การประเมินสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 
  และมาตรฐานการบริหาร  ที่น่าเชื่อถือ และโปร่งใส  สามารถน าผล 
  ทรัพยากรบุคคลตามการ  การประเมินสมรรถนะมาใช้ประกอบ 
  เปลี่ยนแปลงได้อย่าง  การวางแผนการพัฒนารายบุคคล 
  มีประสิทธิภาพ  (Individual  Development  Plan :  IDP) 
 4. เพื่อก าหนดเส้นทางก้าวหน้า กลยุทธ์ที่  2 
  และค่าตอบแทนที่เหมาะสม    ปรับกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มี  
  จูงใจให้เกิดประสิทธิภาพ ความยืดหยุ่น  คุ้มค่าและเหมาะสมกับทิศทางการ 
  ในการปฏิบัติงาน การท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   ผลลัพธ์ 
   1. มีข้อเสนอแนวทางในการปรับปรุงระบบ 
    ทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมกับบริบท 
    ที่เปลี่ยนแปลง 
   2. มีข้อเสนอในการปรับปรุงมาตรฐานทั่วไป 
   3. มีข้อเสนอการลดขั้นตอนและปรับปรุงระบบ 
    ทรัพยากรบุคคลสู่ระบบการบริการจุดเดียว 
    (One  Stop  Service)  
    หรือเกิดการใช้แอพพลิเคชั่น  (Application) 
   4. มีการทบทวนและก าหนดกลไกในการกระจาย 
    อ านาจในคณะกรรมการท้องถิ่นจังหวัดที่ท าให้ 
    การบริหารงานบุคคลคุ้มค่าและมีความรวดเร็ว 
    มากขึ้น 
   5. มีแนวทางการให้ออกจากต าแหน่งก่อนเกษียณ 
    (Early   Retire) ที่เหมาะกับองค์กรปกครอง 
    ส่วนท้องถิ่น 
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   กลยุทธ์ที่  3 
    สื่อสารนโยบายและมาตรฐานการบริหาร และ  
   และพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามเปลี่ยนแปลงและ 
   แผนปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
   ผลลัพธ์ 
   1. มีรูปแบบการสื่อสารนโยบายและมาตรฐาน 
    การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
    ที่มีความชัดเจนมากขึ้น 
   2. มีคู่มือการปฏิบัติงานด้านทรัพยากรบุคคล ที่ท า 
    ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องมีความเข้าใจในระบบทรัพยากร 
    ในระบบทรัพยากรบุคคลมากขึ้น และท าให้ 
    การปฏิบัติงานได้มาตรฐานที่ก าหนด 
   กลยุทธ์ที่  4 
    ส่งเสริม จูงใจและสร้างประสิทธิภาพ  ในการ 
   ปฏิบัติงานและการเป็นองค์กรแห่งความผูกพัน 
   (Engaged Organization) 
   ผลลัพธ์ 
   1. ข้าราชการส่วนท้องถิ่นได้รับค่าตอบแทนและ 
    สิทธิประโยชน์ที่เหมาะสมและเป็นธรรม  โดย 
    มีการทบทวนอย่างน้อยทุกๆ  2  ป ี
   2. มีการส ารวจการเป็นองค์กรแห่งความผูกพัน 
    และน าไปสู่กิจกรรม  กลไก และกระบวนการ 
    ต่างๆ ที่จะท าให้ข้าราชการส่วนท้องถิ่น 
    มีความสุขมากขึ้น 
   กลยุทธ์ที่  5 
    สร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ  
   (Career  Path)  ที่ชัดเจน 
   ผลลัพธ์ 
   1. มีเส้นทางเดินสายอาชีพของแต่ละสายงานและ 
    ข้ามสายงาน  ดังน้ี 
    1.1 มีหลักเกณฑ์และวิธีการก าหนดต าแหน่ง 
     และการประเมินค่างานสู่ระดับช านาญ 
     การพิเศษ หรืออาวุโส  หรือเชี่ยวชาญ  
     ประเภทอ านวยการท้องถิ่นระดับต้น  
     และอ านวยการท้องถิ่นระดับกลาง 
    1.2 มีหลักเกณฑ์และวิธีการในการประเมิน 
     การเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น โดยค านึงถึง 
     หลักวิชาการวัดผลความรู้ ทักษะ ทัศนคติ   
     สมรรถนะและคุณลักษณะอื่นๆ ที่จ าเป็น 
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    1.3 มีหลักเกณฑ์และวิธีการที่ชัดเจนในการ 
     ข้ามสายงานโดยค านึงประสบการณ์ 
     วิชาชีพและหลักความรู้  ทักษะ   
     ทัศนคติและสมรรถนะ 
   2. การจัดท าระบบศูนย์จัดสรรบุคลากรลงต าแหน่ง 
    ดังน้ี 
    2.1 มีแนวทางการโอนกรณี มีความขัดแย้ง 
     หรือเพิ่มประสิทธิภาพในระดับศูนย์รับ 
     โอนย้ายประจ าจังหวัด และศูนย์รับโอน 
     ย้ายในส่วนกลาง 
    2.2 มีการก าหนด   กลไก  หน้าที่และ 
     อัตราก าลังของศูนย์จัดสรรบุคลากร 
     เข้าสู่ต าแหน่ง รวมถึงกระบวนงานและ 
     ระบบงานที่จะสนับสนุนการท างาน 
     ให้รวดเร็วและทันต่อความต้องการ 
     ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   3. มีหลักเกณฑ์และวิธีการในการสับเปลี่ยน 
    หมุนเวียน  (Rotation  Plan)  ต าแหน่ง 
    ประเภทต่างๆ 
   4. มีแนวทางการพัฒนาเพื่อสร้างความก้าวหน้า 
    ในสายอาชีพ 
   กลยุทธ์ที่  6 
    ปรับปรุงระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
   ประจ าปีที่เหมาะสมกับบริบทขององค์กรปกครอง 
   ส่วนท้องถิ่น 
   ผลลัพธ์ 
   1. มีการปรับปรุงระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 
    ประจ าปี และตัวชี้วัดรายบุคคลที่เหมาะสมของ 
    แต่ละสายงาน 
   2. มีมาตรฐานตัวชี้วัดของแต่ละสายงาน 
    (KPIs  Basket) 
   3. มีแนวทางให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมก าหนด 
    ตัวชี้วัดในการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี 
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ยุทธศาสตร์ที่  3  : ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรและผู้บริหารให้มีศักยภาพที่สอดคล้องกับการบริหาร 
 ทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง  Thailand 4.0 
 1. เพื่อพัฒนาทรัพยากรบุคคล กลยุทธ์ที่  1 
  ส่วนท้องถิ่นให้มีศักยภาพ  จัดท าและขับเคลื่อนแผนพัฒนาทรัพยากร 
  และสมรรถนะสูงเอื้อต่อการ บุคคลที่ตรงกับความจ าเป็นของท้องถิ่น และ 
  เปลี่ยนแปลงและสร้าง สอดคล้องกับ  Thailand  4.0 
  นวัตกรรม ผลลัพธ์ 
 2. เพื่อส่งเสริมการพัฒนา 1. มีแผนฝึกอบรมและพัฒนาข้าราชการส่วน 
  ทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น    ท้องถิ่นที่ตรงกับความจ าเป็น  
  อย่างต่อเน่ืองในบริบทของ  (Training Needs) และสอดคล้องกับ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  Thailand  4.0  อันจะเป็นแนวทางในการ 
 3. เพื่อให้มีการเตรียมการ  จัดท าหลักสูตรฝึกอบรมและพัฒนาที่เหมาะสม 
  พัฒนาผู้มีศักยภาพสูงของ  กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่ง 
  แต่ละวิชาชีพที่จ าเป็นใน  ในการพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 
  ท้องถิ่น และเตรียมความ 2. มีการสร้างเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างองค์กร 
  พร้อมการเข้าสู่ต าแหน่ง  ปกครองส่วนท้องถิ่นที่ประสบความส าเร็จ 
  ระดับสูงได้อย่างเหมาะสม  ในการด าเนินการต่างๆ ในท้องถิ่น รวมถึง 
    จะน าไปสู่การพัฒนาคู่มือและองค์ความรู้ 
    ในการปฏิบัติงานส่วนท้องถิ่น (Cooking  Book)   
    ส าหรับผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ด้านต่างๆ 
   3. มีมาตรฐาน และแนวทางในการจัดท า 
    แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลสอดคล้อง 
    กับแผนพัฒนาข้าราชการส่วนท้องถิ่น  
    หรือปัญหาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   กลยุทธ์ที่  2 
    พัฒนา  ดูแลรักษาผู้มีศักยภาพสูง และคนดี 
   ในสายงานต่างๆ  ให้สามารถขับเคลื่อนและ 
   ช่วยเหลือประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   ผลลัพธ์ 
   1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบุคลากร 
    ที่มีศักยภาพสูงเพียงพอและสามารถรองรับ 
    การพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
    อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
    ของข้าราชการส่วนท้องถิ่นที่ต้องการในอนาคต 
   2. มีนวัตกรรมในการพัฒนาและรักษาบุคลากร 
    ที่มีศักยภาพสูงและคนดี ตามบริบทขององค์กร 
    ปกครองส่วนท้องถิ่นในการเลือกและตัดสินใจ 
    ให้ออกจากต าแหน่ง หรือการจ่ายค่าตอบแทน 
    ที่จูงใจ 
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   กลยุทธ์ที่  3 
    จัดท าแผนเตรียมความพร้อมสู่ต าแหน่งระดับสูง 
   ในสายงานอ านวยการและบริหาร 
   ผลลัพธ์ 
   1. มีการพัฒนาหลักสูตรที่เหมาะสม เพื่อเตรียม 
    ความพร้อมบุคลากรก่อนเข้าสู่ต าแหน่งประเภท 
    อ านวยการท้องถิ่นและบริหารท้องถิ่น  อันจะ 
    ท าให้การเข้าสู่ต าแหน่งเป็นไปอย่างเหมาะสม 
   2. มีหลักเกณฑ์และแนวทางในการคัดสรร 
    ก่อนเข้าสู่ต าแหน่งประเภทบริหารท้องถิ่น  
    (รองปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
    และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) 
    ที่ชัดเจนเป็นธรรมและโปร่งใส 
   3. มีแผนรองรับหากให้มีการก าหนดวาระ 
    การครองต าแหน่งประเภทบริหารท้องถิ่น 
ยุทธศาสตร์ที่  4  : เน้นความโปร่งใสในระบบบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่นที่ยึดหลักสมรรถนะ 
 และการสร้างเสริมหลักธรรมาภิบาล 
 1. เพื่อให้มีกลไกสร้างความ กลยุทธ์ที่  1 
  สมดุลระหว่างฝุายการเมือง  สร้างความสมดุลระหว่างฝุายการเมืองและ 
  และข้าราชการประจ า ข้าราชการประจ าและเกิดการตัดสินใจบนหลัก 
  อันจะท าให้เกิดการตัดสินใจ คุณธรรม 
  บนหลักคุณธรรมและ ผลลัพธ์ 
  สร้างความเป็นธรรม 1. มีข้อเสนอในการสร้างความสมดุลการใช้อ านาจ 
  แก่ข้าราชการส่วนท้องถิ่น  หน้าที่ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลระหว่าง 
 2. เพื่อให้มีการส่งเสริมศีลธรรม  ฝุายการเมืองและข้าราชการประจ า 
  และจรรยาบรรณของ 2. มีแนวทางและกลไกระบบตรวจสอบจากภาค 
  บุคลากรในระยะยาว  ประชาชนและเครือข่าย เพื่อความโปร่งใส 
 3. เพื่อให้มีกลไก และเคร่ืองมือ  ในการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  การสรรหาที่ใช้หลัก 3. มีกิจกรรมการสื่อสารและฝึกอบรม 
  สมรรถนะอย่างเหมาะสม  หลักคุณธรรมและธรรมาภิบาลของผู้บริหาร   
    ดังน้ี 
    3.1 กฎหมายและระเบียบวินัยที่ควรรู้ 
    3.2 ระบบการปูองกันและปราบปราม 
     การทุจริต 
   4. มีเกณฑ์และกิจกรรมการประกวดองค์กร 
    ปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้บริหารที่มีคุณธรรม 
    ดีเด่น เพื่อเป็นต้นแบบในการจัดการความรู้ 
    และแบอย่างให้กับหน่วยงานอื่นๆ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์และผลลัพธ์ 
ยุทธศาสตร์ที่  4  : เน้นความโปร่งใสในระบบบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่นที่ยึดหลักสมรรถนะ 
 และการสร้างเสริมหลักธรรมาภิบาล 
   กลยุทธ์ที่  2 
    ส่งเสริมและสร้างจริยธรรมแก่บุคลากร 
   ส่วนท้องถิ่น 
   ผลลัพธ์ 
   1. มีการส่งเสริมและสร้างจริยธรรมบุคลากร 
    ส่วนท้องถิ่น 
   2. มีกิจกรรมเพื่อสร้างความเข้าใจในเรื่องวินัย 
    และค่านิยมในการปฏิบัติงานขององค์กร 
    ปกครองส่วนท้องถิ่น อันจะปลูกฝังให้บุคลากร 
    ท้องถิ่นมีคุณธรรม  และจริยธรรม รวมถึง 
    สร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อสังคมและประชาชน  
    ในการรณรงค์เร่ืองคุณธรรมและจริยธรรม 
ยุทธศาสตร์ที่  5  : ต่อยอดการเสริมสร้างคุณธรรมชีวิตที่ดีแก่ทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น 
 1. เพื่อให้มีบุคลากรมีคุณภาพ กลยุทธ์ที่  1 
  ชีวิตที่ดีและปฏิบัติงานใน  ส่งเสริมความสุขและสภาพแวดล้อม 
  สภาพแวดล้อมที่เหมาะสม ในการปฏิบัติงาน 
 2. เพื่อสร้างสภาพแวดล้อม ผลลัพธ์ 
  และสิ่งอ านวยความสะดวก 1. มีการสร้างสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมในที่ท างาน 
  ที่ดีต่อการปฏิบัติงาน  อันจะท าให้บุคลากรส่วนท้องถิ่นมีความสุข 
  ของบุคลากร  ในการท างานภายใต้สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม 
 3. เพื่อให้มีความสัมพันธ์ที่ดี 2. มีการบริหารงานโดยยึดหลักการพัฒนา 
  ระหว่างบุคลากรทุกช่วงวัย  อย่างยั่งยืน   
  ในแต่ละองค์กรปกครอง  (Sustainable Development Goals : SDGs) 
  ส่วนท้องถิ่น กลยุทธ์ที่  2 
    สร้างความสัมพันธ์และบริหารความแตกต่าง 
   ระหว่างช่วงวัยและความหลากหลายของบุคคล 
   ผลลัพธ์ 
   1. มีการส่งเสริมโครงการหรือกิจกรรมสร้างสัมพันธ์ 
    ระหว่างช่วงวัยและความหลากหลายของบุคคล 
    ภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   2. มีการเพิ่มช่องทางในการแสดงความคิดเห็น  
    อันจะท าให้บุคลากรส่วนท้องถิ่นมีความสุข 
    ในการปฏิบัติงานภายใต้สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม 
   3. มีการบริหารช่องว่างระหว่างวัยและหลากหลาย 
    ของบุคคล อันช่วยท าให้บุคลากรในช่วงวัยต่างๆ 
    ท างานด้วยกันอย่างสามัคคีและมีประสิทธิภาพ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์และผลลัพธ์ 
ยุทธศาสตร์ที่  6  : ขับเคลื่อนระบบทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่นด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี  
 1. เพื่อให้มีการปรับปรุงระบบ กลยุทธ์ที่  1 
  ข้อมูลสารสนเทศที่เชื่อมโยง  พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ เพื่อการบริหาร 
  ข้อมูลทรัพยากรบุคคลของ ทรัพยากรบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  แต่ละองค์กรปกครอง และเชื่อมโยงข้อมูลทรัพยากรบุคคล 
  ส่วนท้องถิ่น ของทุกหน่วยงาน 
 2. เพื่อให้มีการสร้างนวัตกรรม ผลลัพธ์ 
  ด้านทรัพยากรบุคคลส่วน 1. มีการจัดท าโปรแกรมข้อมูลสารสนเทศ 
  ท้องถิ่นที่เหมาะสมกับบริบท  ด้านทรัพยากรบุคคลที่บูรณาการร่วมกัน 
  ขององค์กรปกครองส่วน 2. มีนวัตกรรมระบบข้อมูลสารสนเทศที่ทันสมัย 
  ท้องถิ่นแต่ละแห่ง  และเหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   3. มีฐานข้อมูลกลางที่เกี่ยวข้อง สามารถเข้าไปใช้ 
    ในการปฏิบัติงานเพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูล 
    ด้านทรัพยากรบุคคลมีความรวดเร็ว  ประหยัด 
    และถูกต้อง 
   กลยุทธ์ที่  2 
    การน าเทคโนโลยีข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในงาน 
   ทรัพยากรบุคคล 
   ผลลัพธ์ 
   1. มีการปรับปรุงเทคโนโลยีด้านการจัดการ 
    ทรัพยากรบุคคล ที่เหมาะสมกับการด าเนินงาน 
    ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   2. มีการฝึกอบรมและเรียนรู้ทางระบบออนไลน์ 
   3. มีการสร้างเทคโนโลยีสร้างสรรค์เพื่อทรัพยากร 
    บุคคล 
   กลยุทธ์ที่  3 
    การส่งเสริมนวัตกรรมด้านทรัพยากรบุคคล 
   ผลลัพธ์ 
   1. มีนวัตกรรมด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
    ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   2. มีรูปแบบการจูงใจแก่ข้าราชการส่วนท้องถิ่น 
    ที่มีผลงานสร้างนวัตกรรมแก่องค์กร 
   3. มีระบบทรัพยากรบุคคลที่มีการพัฒนาและเป็น 
    รูปแบบพิเศษที่เหมาะสมกับองค์กรปกครอง  
    ส่วนท้องถิ่น และรองรับ  Thailand 4.0   
   4. มีการน าหลักการ  Ecosystems  มาประยุกต์ 
    ใช้กับการสร้างนวัตกรรมด้านทรัพยากรบุคคล 
    ส่วนท้องถิ่นอย่างเหมาะสมกับการบริการ 
    สาธารณะหรือการด าเนินการอื่นๆ ขององค์กร 
    ปกครองส่วนท้องถิ่น 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์และผลลัพธ์ 
ยุทธศาสตร์ที่  7  : การก ากับ  ติดตาม  และประเมินผล 
  เพื่อเป็นหลักประกันว่า กลยุทธ์ 
 ยุทธศาสตร์ทั้ง 6 ยุทธศาสตร์  จัดให้มีหลักเกณฑ์  รูปแบบ  เคร่ืองมือ  และ 
 มีการน าไปปฏิบัติอย่างมี ตัวชี้วัด  ส าหรับใช้ก ากับ  ติดตาม และประเมินผล 
 ประสิทธิภาพ ผลลัพธ์ 
   1. ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลส่วน 
    ท้องถิ่น  พ.ศ.  2561 - 2565  ได้มีการน าไป 
    ปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรมและมีผลส าเร็จ 
    ตามที่ก าหนด 
   2. ทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้รับการพัฒนา   
    โดยได้รับประโยชน์และสิทธิอย่างเท่าเทียม   
    โปร่งใส  เป็นธรรม  ตลอดจน  มีความเป็นมือ 
    อาชีพ  สามารถเป็นที่พึ่งและสร้างความเชื่อมั่น 
    ให้กับประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างยั่งยืน 
   3. มีผลลัพธ์จากการก ากับ ติดตามและประเมินผล 
    ส าหรับใช้ศึกษาวิเคราะห์และถอดบทเรียนเพื่อ 
    ปรับปรุงพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล 
    ส่วนท้องถิ่นให้มีความเหมาะสม 
   4. มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ 
    การบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น 
    พ.ศ. 2561 - 2565 อย่างน้อยปีละ  1  คร้ัง 
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   2. วิสัยทัศน์การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบ้านนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 – ๒๕๖6 
     1. วิสัยทัศน์ 
  “เพิ่มพูนความรู้  ทักษะ  พัฒนาการปฏิบัติงาน ภายใต้ความถูกต้อง  โปร่งใส  บนพื้นฐานคุณธรรม
และจริยธรรม” 
     2. เปูาหมาย 
  “การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบ้านนา  พัฒนาอย่างเป็นระบบ  ครอบคลุมบุคลากรอย่าง
ทั่วถึงสามารถตอบสนองสมรรถนะที่ก าหนด” 
     3. พันธกิจ 
    1. สร้างระบบการพัฒนาบุคลากรการจัดองค์ความรู้ให้เป็นมาตรฐาน 
    2. ส่งเสริมการบริหารแบบบูรณาการ สร้างความสามัคคี สร้างทีมงานและเครือข่าย  
    3. ส่งเสริมและพัฒนาทักษะ กระบวนการเรียนรู้เพื่อให้มีความเป็นเลิศในการบริการ 
    4. ยกระดับขีดความสามารถ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
     4.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาพนักงานเทศบาลในระยะ 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 - 2566) 
    ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : ยุทธศาสตร์ด้านการวางแผนอัตราก าลัง 
    ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาบุคลากร 
    ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
    ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : ยุทธศาสตร์ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  3. การวิเคราะห์สถานการณ์ด้านทรัพยากรบุคคลขององค์กร (SWOT ด้านทรัพยากรบุคคล) 
  การวิเคราะห์บุคลากร ( Personal Analysis) ใช้หลักการวิเคราะห์แบบ SWOT ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์แบบเดียวกับการวางแผนพัฒนาเทศบาลที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นก าหนดไว้ เพื่อให้การอ่าน
ผลการวิเคราะห์เป็นไปในทางเดียวกันและเข้าใจได้ง่าย 
 จุดแข็ง จุดอ่อน 
ภาพรวมองค์กร - มีทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

ที่อุดมสมบูรณ์ 
- ประชาชนมีขนบธรรมเนียมประเพณี 

วัฒนธรรม ท้องถิ่นที่ดีงาม เป็น
เอกลักษณ์ 

- มีองค์กรชุมชนที่เข้มแข็ง มีหน่วยงาน
ให้บริการด้านสุขภาพในพื้นที่ เช่น รพ.
สต.  อสม. และศูนย์สาธารณสุขของ
เทศบาล 

- การแพร่ระบาดของยาเสพติด      
ในหมู่บ้าน 

- ประชาชนขาดความรู้ในด้านเทคนิค
ทางการเกษตรและด้านการตลาด 

- ขาดการบูรณาการการท างาน
ระหว่างชุมชนกับเทศบาล 

คณะผู้บริหาร - ผู้บริหารมีภูมิล าเนาอยู่ในพื้นที่  สังคม
เครือญาติประสานงานได้ง่าย แก้ไข
ปัญหาได้รวดเร็ว มีความเป็นกันเอง 
ประชาชนเข้าถึงง่าย 

- ผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนา
ด้านโครงสร้างพื้นฐานอย่างต่อเน่ือง 

- เป็นสังคมเครือญาติท าให้เกิดระบบ
อุปถัมภ์ เป็นการปิดโอกาสที่จะได้
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ
ที่มาจากการสอบแข่งขัน 

สมาชิกสภาเทศบาล - เป็นคนในพื้นที่ประสานงาน ได้สะดวก
รวดเร็ว มีความสามัคคี 

- ขาดการติดตาม ส่วนใหญ่มีภารกิจ
ส่วนตัว 
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จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

๑. มีเจ้าหน้าที่และผู้รับผิดชอบในแต่ละต าแหน่ง
ชัดเจน สามารถปฏิบัติงานได้สะดวกรวดเร็วทัน 
ต่อเหตุการณ์ 

๒. มีการก าหนดส่วนราชการเหมาะสมกับงานที่
ปฏิบัติ 

๓. ส่งเสริมให้มีการใช้ระบบสารสนเทศ และ IT       
ให้ทันสมัยอยู่เสมอ  

๔. มีจ านวนเจ้าหน้าที่เพียงพอในการปฏิบัติงาน 
๕. มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 
6. บุคลากรในองค์กรส่วนใหญ่เป็นคนในพื้นที่ 

สามารถเดินทางไป-กลับ ท างานได้สะดวก 
7. มีบุคลากรผู้มีคุณวุฒิการศึกษา 
8. บุคลากรส่วนใหญ่ อยู่ในช่วงวัยรุ่น - วัยกลางคน  

มีสุขภาวะพร้อมท างาน 
 

๑.  การปฏิบัติงานภายในส่วนราชการและระหว่าง   
ภาคส่วนราชการยังขาดความเชื่อมโยงเกื้อหนุน    
ซึ่งกันและกัน 

๒.  พนักงานยังขาดความรู้ ความเข้าใจ ในหลัก
กฎหมาย ระเบียบและหลักเกณฑ์ 

๓.  เจ้าหน้าที่มีความตระหนักในหน้าที่                  
และความรับผิดชอบต่องานที่ปฏิบัติค่อนข้างน้อย 

๔.  ขาดการสร้างวัฒนธรรมองค์กร และพัฒนาแนวคิด 
รวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อให้เกิดสิ่งจูงใจ 
และขวัญก าลังใจที่จะท าให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ทุ่มเทก าลังกายและความคิดในการ
ปฏิบัติงาน 

๕.  ท างานในลักษณะใช้ความคิดส่วนตัวเป็นหลัก 
6.  การด าเนินการจัดการก าหนดภาระหน้าที่ให้

บุคลากรท างาน แต่ละฝุาย ยังไม่เป็นระบบและ
ชัดเจน 

  

โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม/อุปสรรค (Threats) 

๑. พนักงานเทศบาลมีความก้าวหน้าตามสายงาน 
๒. บุคลากรมีถิ่นที่อยู่กระจายทั่วเขตเทศบาล        

ท าให้รู้สภาพพื้นที่ ทัศนคติของประชาชนได้ดี 
๓. บุคลากรมีการพัฒนาความรู้  ปริญญาตรี/  

ปริญญาโทเพิ่มขึ้น  
๔. มีช่องทางในการสื่อสาร  การเข้าถึงระบบ

สารสนเทศ ทั้งทางเฟซบุ๊ค  ไลน์  มีการถ่ายทอด
ความรู้ ข่าวสาร เกี่ยวกับงานบุคคลกันหลายกลุ่ม 
ท าให้มีแหล่งความรู้งานบุคคล สามารถสืบค้นได้
สะดวกและน าไปสู่แนวทางปฏิบัติแก้ไขปัญหา
งานได้ง่าย สะดวกมากขึ้น 

๕. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันระหว่าง
หน่วยงาน ด้วยการศึกษาดูงาน 

๖. มียุทธศาสตร์ร่วมกันในการพัฒนาบุคลากร  เช่น        
มีการอบรมร่วมกัน 

 

๑.  ระเบียบกฎหมายไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน 
๒.  พนักงานขาดความรู้  ความเข้าใจ               

เกี่ยวกับระเบียบวินัย 
๓.  พนักงานบางคนขาดการพัฒนาตน ไม่เรียนรู้งาน 
๔.  การก าหนดกรอบอัตราก าลัง ต้องอยู่ภายใต้วงเงิน

ภาระค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรตามที่ระเบียบก าหนด 
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 4. แนวคิดในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 

แนวคิดในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบ้านนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Process Outcome Output Input 

 วิสัยทัศน์  
 พันธกิจ  

เทศบาลต าบล      
บ้านนา 

 นโยบายการ
พัฒนาพนักงาน
ในเทศบาล 

 การพัฒนา
แผนงาน 

 เปูาหมายของ       
เทศบาลต าบล
บ้านนา
ประจ าปี  พ.ศ.  
2564 - 2566 

 บทบาท 
อ านาจหน้าที่
ของเทศบาล
ต าบลบ้านนา 

 ผลการประเมิน
สมรรถนะ 
ของพนักงาน
เทศบาล 
ประจ าปี 

 

 แผนพัฒนา
บุคลากร  
เทศบาลต าบล
บ้านนา  
ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2564 - 
2566 

วิเคราะห์
ยุทธศาสตร์ 
เทศบาล 

พนักงานสังกัด 
เทศบาลต าบล
บ้านนา ได้รับ
การพฒันา 

ตามแผนฯ 
 วิเคราะห์

SWOT
สภาพแวดล้อม
ภายใน
ภายนอก 

ก าหนด
เปูาหมายการ
พัฒนาพนักงาน
เทศบาล 

Impact 

ก าหนด
รายละเอียด
แผนงาน
โครงการ 
ตัวชี้วัดและการ
ประเมินผล 

พนักงาน
เทศบาล 
ทุกระดับ       
มีสมรรถนะ
ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
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  5. เป้าหมายในการพัฒนาบุคลากร 
   การพัฒนาพนักงานเทศบาลตามแผนอัตราก าลัง 3 ปี  จ านวน  18  สายงาน 
         1. สายงานบริหารงานท้องถิ่น 
    2. สายงานบริหารงานทั่วไป 
    3. สายงานบริหารงานการคลัง   
    4. สายงานบริหารงานช่าง   
    5. สายงานบริหารงานศึกษา 
    6. สายงานการเจ้าหน้าที่ 
    7. สายงานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
    8. สายงานนิติการ 
    9. สายงานวิชาการเงินและบัญชี 
  10. สายงานวิชาการจัดเก็บรายได้ 
  11. สายงานวิชาการสาธารณสุข 
  12. สายงานพัฒนาชุมชน 
  13. สายงานวิชาการศึกษา 
  14. สายงานปฏิบัติงานธุรการ 
  15. สายงานปฏิบัติงานพัสดุ 
  16. สายงานปฏิบัติงานจัดเก็บรายได้ 
  17. สายงานปฏิบัติงานช่างโยธา 
  18. สายงานปฏิบัติงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 ส านักปลัดเทศบาล    
   ประเภทพนักงานเทศบาล  
     1. การพัฒนาพนักงานเทศบาลประเภทบริหารท้องถิ่น 
    1. สายงานบริหารงานท้องถิ่น 
     1.1 นักบริหารงานท้องถิ่น  (ปลัดเทศบาล)  (ต้น - สูง) จ านวน 1 ราย 
     1.2 นักบริหารงานท้องถิ่น  (รองปลัดเทศบาล)  (ต้น - สูง) จ านวน 1 ราย 
         2. การพัฒนาพนักงานเทศบาลประเภทอ านวยการท้องถิ่น 
    1. สายงานบริหารงานทั่วไป 
     1.1 นักบริหารงานทั่วไป  (หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล)  (ต้น - สูง) จ านวน 1 ราย 
     1.2 นักบริหารงานทั่วไป  (หัวหน้าฝุายอ านวยการ)  (ต้น - สูง) จ านวน 1 ราย 
     1.3 นักบริหารงานทั่วไป  (หัวหน้าฝุายปกครอง)  (ต้น - สูง) จ านวน 1 ราย 
     3. การพัฒนาพนักงานเทศบาลประเภทวิชาการ 
    1. สายงานการเจ้าหน้าที่ 
     1.1 นักทรัพยากรบุคคล  (ปฏิบัติการ - ช านาญการ)   จ านวน 1 ราย 
    2. สายงานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
     2.1 นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  (ปฏิบัติการ - ช านาญการ) จ านวน 1 ราย 
    3. สายงานนิติการ 
     3.1 นิติกร  (ปฏิบัติการ - ช านาญการ) จ านวน 1 ราย 
    4. สายงานวิชาการสาธารณสุข 
     4.1 นักวิชาการสาธารณสุข  (ปฏิบัติการ - ช านาญการ) จ านวน 1 ราย 
    5. สายงานพัฒนาชุมชน 
     5.1 นักพัฒนาชุมชน  (ปฏิบัติการ - ช านาญการ) จ านวน 1 ราย 
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     4. การพัฒนาพนักงานเทศบาลประเภททั่วไป 
    1. สายงานปฏิบัติงานธุรการ 
     1.1 เจ้าพนักงานธุรการ  (ปฏิบัติงาน - ช านาญงาน) จ านวน 2 ราย 
    2. สายงานปฏิบัติงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
     2.1 เจา้พนักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปฏิบัติงาน - ช านาญงาน) จ านวน 1 ราย 
   ประเภทพนักงานจ้าง 
        1. การพัฒนาพนักงานจ้างตามภารกิจ 
     1.1 ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน จ านวน 1 ราย 
     1.2 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานประชาสัมพันธ์ จ านวน 1 ราย 
     1.3 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ จ านวน 1 ราย 
     1.4 พนักงานขับรถยนต์ จ านวน 1 ราย 
      2. การพัฒนาพนักงานจ้างทั่วไป 
     1.1 คนงานทั่วไป จ านวน 5 ราย 
     1.2 พนักงานขับเคร่ืองจักรกลขนาดเบา จ านวน 3 ราย 
     1.3 นักการภารโรง จ านวน 1 ราย 
 กองคลัง    
   ประเภทพนักงานเทศบาล 
     1. การพัฒนาพนักงานเทศบาลประเภทอ านวยการท้องถิ่น 
    1. สายงานบริหารงานการคลัง   
     1.1 นักบริหารงานการคลัง  (ผู้อ านวยการกองคลัง)  (ต้น - สูง) จ านวน 1 ราย 
     1.2 นักบริหารงานการคลัง  (หัวหน้าฝุายบริหารงานการคลัง)  (ต้น - สูง) จ านวน 1 ราย 
     2. การพัฒนาพนักงานเทศบาลประเภทวิชาการ 
    1. สายงานวิชาการเงินและบัญชี 
     1.1 นักวิชาการเงินและบัญชี  (ปฏิบัติการ - ช านาญการ) จ านวน 1 ราย 
    2. สายงานวิชาการจัดเก็บรายได้ 
     2.1 นักวิชาการจัดเก็บรายได้  (ปฏิบัติการ - ช านาญการ) จ านวน 1 ราย 
     3. การพัฒนาพนักงานเทศบาลประเภททั่วไป 
    1. สายงานปฏิบัติงานพัสดุ 
     1.1 เจ้าพนักงานพัสดุ  (ปฏิบัติงาน - ช านาญงาน) จ านวน 2 ราย 
    2. สายงานปฏิบัติงานจัดเก็บรายได้ 
     2.1 เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้  (ปฏิบัติงาน - ช านาญงาน) จ านวน 1 ราย 
   ประเภทพนักงานจ้าง 
        1. การพัฒนาพนักงานจ้างตามภารกิจ 
     1.1 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ จ านวน 1 ราย 
      2. การพัฒนาพนักงานจ้างทั่วไป 
     1.1 คนงานทั่วไป จ านวน 2 ราย 
     1.2 พนักงานขับรถยนต์ จ านวน 1 ราย 
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 กองช่าง    
   ประเภทพนักงานเทศบาล 
     1. การพัฒนาพนักงานเทศบาลประเภทอ านวยการท้องถิ่น 
      1. สายงานบริหารงานช่าง   
     1.1 นักบริหารงานช่าง  (ผู้อ านวยการกองช่าง)  (ต้น - สูง) จ านวน 1 ราย 
     1.2 นักบริหารงานช่าง  (หัวหน้าฝุายแบบแผนและก่อสร้าง)  (ต้น - สูง) จ านวน 1 ราย 
     2. การพัฒนาพนักงานเทศบาลประเภททั่วไป 
    1. สายงานปฏิบัติงานธุรการ 
     1.1 เจ้าพนักงานธุรการ  (ปฏิบัติงาน - ช านาญงาน) จ านวน 1 ราย 
    2. สายงานปฏิบัติงานช่างโยธา 
     4.1 นายช่างโยธา  (ปฏิบัติงาน - ช านาญงาน) จ านวน 2 ราย 
   ประเภทพนักงานจ้าง 
        1. การพัฒนาพนักงานจ้างตามภารกิจ 
     1.1 ผู้ช่วยเจ้านายช่างโยธา จ านวน 1 ราย 
     1.2 ผู้ช่วยนายช่างไฟฟูา จ านวน 1 ราย 
     1.3 ผู้ช่วยนายช่างเขียนแบบ จ านวน 1 ราย 
     1.4 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ จ านวน 1 ราย 
      2. การพัฒนาพนักงานจ้างทั่วไป 
     1.1 คนงานทั่วไป จ านวน 2 ราย 
     1.2 พนักงานขับเคร่ืองจักรกลขนาดเบา จ านวน 2 ราย 
     1.3 พนักงานขับรถยนต์ จ านวน 1 ราย 
 กองการศึกษา    
   ประเภทพนักงานเทศบาล 
     1. การพัฒนาพนักงานเทศบาลประเภทอ านวยการท้องถิ่น 
        1. สายงานบริหารงานศึกษา 
     1.1 นักบริหารงานศึกษา  (ผู้อ านวยการกองการศึกษา)  (ต้น - สูง) จ านวน 1 ราย 
     1.2 นักบริหารงานศึกษา  (หัวหน้าฝุายบริหารงานศึกษา)  (ต้น - สูง) จ านวน 1 ราย 
     2. การพัฒนาพนักงานเทศบาลประเภทวิชาการ 
    1. สายงานวิชาการศึกษา 
     1.1 นักวิชาการศึกษา  (ปฏิบัติการ - ช านาญการ) จ านวน 2 ราย 
     3. การพัฒนาพนักงานเทศบาลประเภทพนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา 
       1.1 ครู  (คศ. 1 - คศ. 3) จ านวน 3 ราย 
   ประเภทพนักงานจ้าง 
        1. การพัฒนาพนักงานจ้างตามภารกิจ 
     1.1 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานศูนย์เยาวชน จ านวน 1 ราย 
     1.2 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ จ านวน 1 ราย 
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  6. ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นของข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถ่ิน 
  ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เร่ือง ก าหนดมาตรฐานกลาง
การบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่ 4)  ลงวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2557 ก าหนดความรู้  ทักษะ และ
สมรรถนะที่จ าเป็นของข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่นไว้ ดังน้ี 
    1.  ความรู้ที่จ าเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
           1. ความรู้ที่จ าเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น มีจ านวน 21 ด้าน ดังน้ี 
      1.1 ความรู้ที่จ าเป็นในงาน (ความรู้เฉพาะทางในงานที่รับผิดชอบ) 
      1.2  ความรู้เรื่องกฎหมาย (ความรู้เฉพาะทางในงานที่รับผิดชอบ) 
      1.3 ความ รู้เ ร่ืองหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพีย งตามแนวพระราชด า ริของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
      1.4  ความรู้ทั่วไปเรื่องชุมชน 
      1.5  ความรู้เรื่องการจัดการความรู้ 
      1.6  ความรู้เรื่องการจัดท าแผนปฏิบัติการและแผนยุทธศาสตร์ 
      1.7  ความรู้เรื่องการติดตามและประเมินผล 
      1.8  ความรู้เรื่องระบบการจัดการองค์กร 
      1.9  ความรู้เร่ืองการวิเคราะห์ผลกระทบต่างๆ  เช่น  การประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม (EIA), การประเมินผลกระทบทางสุขภาพ (HIA), ฯลฯ 
    1.10  ความรู้เรื่องการท างบการเงินและงบประมาณ 
    1.11  ความรู้เร่ืองระบบการบริหารงานการคลังภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 
    1.12  ความรู้เรื่องการบริหารความเสี่ยง 
    1.13  ความรู้เรื่องบัญชีและระบบบัญชี 
    1.14  ความรู้เรื่องจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ 
    1.15  ความรู้เรื่องการบริหารทรัพยากรบุคคล 
    1.16  ความรู้เรื่องการพัฒนาบุคลากร 
    1.17  ความรู้เรื่องงานธุรการและงานสารบรรณ 
    1.18  ความรู้เรื่องสถานการณ์ภายนอกและผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมพื้นที่ 
    1.19  ความรู้เรื่องสื่อสารสาธารณะ 
    1.20  ความรู้เร่ืองการบริหารจัดการฮาร์ดแวร์ (Hardware) ซอฟต์แวร์ (Software) 
และเนตเวิร์ก (Network) 
    1.21  ความรู้เรื่องบรรณารักษ์ 
       2. การก าหนดความรู้ที่จ าเป็นประจ าสายงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นมีดังน้ี 
      2.1  สายงานในต าแหน่งประเภทบริหาร  ก าหนดอย่างน้อยสายงานละ 7 ด้าน 
      2.2  สายงานในต าแหน่งประเภทอ านวยการ  ก าหนดอย่างน้อยสายงานละ 7 ด้าน 
      2.3  สายงานในต าแหน่งประเภทวิชาการ  ก าหนดอย่างน้อยสายงานละ 5 ด้าน 
      2.4  สายงานในต าแหน่งประเภททั่วไป  ก าหนดอย่างน้อยสายงานละ 3 ด้าน 
       3. การก าหนดรายละเอียด  หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับความรู้ที่จ าเป็นในงานของ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ให้เป็นไปตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด 
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    2. ทักษะที่จ าเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
           1. ทักษะที่จ าเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น มีจ านวน 9 ด้าน ดังน้ี 
      1.1  ทักษะการบริหารข้อมูล 
      1.2  ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
      1.3  ทักษะการประสานงาน 
      1.4  ทักษะในการสืบสวน 
      1.5  ทักษะการบริหารโครงการ 
      1.6  ทักษะในการสื่อสาร การน าเสนอ และถ่ายทอดความรู้ 
      1.7  ทักษะการเขียนรายงานและสรุปรายงาน 
      1.8  ทักษะการเขียนหนังสือราชการ 
      1.9  ทักษะการใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางวิทยาศาสตร์ 
       2. การก าหนดทักษะที่จ าเป็นประจ าสายงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น มีดังน้ี 
      2.1  สายงานในต าแหน่งประเภทบริหาร  
     ให้ก าหนดทักษะที่จ าเป็นประจ าสายงานไว้ อย่างน้อยสายงานละ 4 ด้าน 
      2.2  สายงานในต าแหน่งประเภทอ านวยการ  
     ให้ก าหนดทักษะที่จ าเป็นประจ าสายงานไว้อย่างน้อยสายงานละ 4 ด้าน 
      2.3  สายงานในต าแหน่งประเภทวิชาการ  
     ให้ก าหนดทักษะที่จ าเป็นประจ าสายงานไว้อย่างน้อยสานงานละ 3 ด้าน 
      2.4  สายงานในต าแหน่งประเภททั่วไป  
     ให้ก าหนดทักษะที่จ าเป็นประจ าสายงานไว้อย่างน้อยสายงานละ 3 ด้าน 
    3.  สมรรถนะที่จ าเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
           1. สมรรถนะที่จ าเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น จ าแนกเป็น 3 
ประเภท ดังน้ี 
      1.1  สมรรถนะหลัก หมายถึง สมรรถนะที่ข้าราชการทุกประเภทและระดับต าแหน่ง
จ าเป็นต้องมีเพื่อเป็นการหล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ร่วมกัน ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประชาชน สังคม และประเทศชาติ ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ ดังน้ี 
       1.1.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
       1.1.2 การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม 
       1.1.3 ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
       1.1.4 การบริการเป็นเลิศ 
       1.1.5 การท างานเป็นทีม 
      1.2  สมรรถนะประจ าผู้บริหาร หมายถึง สมรรถนะที่ข้าราชการในต าแหน่งประเภท
บริหารและอ านวยการ ซึ่งต้องก ากับดูแลทีมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาจ าเป็นต้องมีในฐานะผู้น าที่มีประสิทธิภาพ
เพื่อน าทีมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ ดังน้ี 
       1.2.1 การเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง 
       1.2.2 ความสามารถในการเป็นผู้น า 
       1.2.3 ความสามารถในการพัฒนาคน 
       1.2.4 การคิดเชิงกลยุทธ์ 
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      1.3 สมรรถนะประจ าสายงาน หมายถึง สมรรถนะที่ก าหนดเฉพาะส าหรับประเภท
และระดับต าแหน่งในสายงานต่างๆ เพื่อสนับสนุนและส่งเสริมให้ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งในสายงานน้ัน 
สามารถปฏิบัติภารกิจในหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ประกอบด้วย  22  สมรรถนะ ดังน้ี 
         1.3.1 การก ากับติดตามอย่างสม่ าเสมอ 
       1.3.2 การแก้ไขปัญหาอย่างมืออาชีพ 
       1.3.3 การแก้ปัญหาและด าเนินการเชิงรุก 
       1.3.4 การค้นหาและการบริหารจัดการข้อมูล 
       1.3.5 การควบคุมและจัดการสถานการณ์อย่างสร้างสรรค์ 
       1.3.6 การคิดวิเคราะห์ 
       1.3.7 การบริหารความเสี่ยง 
       1.3.8 การบริหารทรัพยากร 
       1.3.9 การมุ่งความปลอดภัยและการระวังภัย 
     1.3.10 การยึดมั่นในหลักเกณฑ์ 
     1.3.11 การวางแผนและการจัดการ 
     1.3.12 การวิเคราะห์และการบูรณาการ 
     1.3.13 การสร้างให้เกิดการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน 
     1.3.14 การสั่งสมความรู้และการสร้างสายสัมพันธ์ 
     1.3.15 การให้ความรู้และการสร้างสายสัมพันธ์ 
     1.3.16 ความเข้าใจผู้อื่นและตอบสนองอย่างสร้างสรรค์ 
     1.3.17 ความเข้าใจพื้นที่และการเมืองท้องถิ่น 
     1.3.18 ความคิดสร้างสรรค์ 
     1.3.19 ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้องของงาน 
     1.3.20 จิตส านึกและรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
     1.3.21 ศิลปะการโน้มน้าวจูงใจ 
     1.3.22 สร้างสรรค์เพื่อประโยชน์ของท้องถิ่น 
       2. การก าหนดสมรรถนะที่จ าเป็นประจ าสายงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น มีดังน้ี 
      2.1 สมรรถนะหลัก  
     ให้ก าหนดเป็นสมรรถนะที่จ าเป็นประจ าสายงาน 
     ในทุกประเภทและระดับต าแหน่งทั้ง 5 สมรรถนะ 
      2.2  สมรรถนะประจ าผู้บริหาร  
     ให้ก าหนดเป็นสมรรถนะที่จ าเป็นประจ าสายงาน 
     ในต าแหน่งประเภทบริหารและอ านวยการ ทั้ง 4 สมรรถนะ 
      2.3  สมรรถนะประจ าสายงาน  
     ให้ก าหนดเป็นสมรรถนะที่จ าเป็นประจ าสายงาน 
     ในทุกประเภทและระดับต าแหน่งไว้อย่างน้อยสายงานละ 3 สมรรถนะ 
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บทท่ี 3 
หลักสูตรการพัฒนา 

 
  1. หลักสูตรการพัฒนาส าหรับพนักงานเทศบาล 
  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสงขลา  เร่ือง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาล  ลงวันที่ 13  ธันวาคม  ๒๕๔๕  และที่แก้ไขเพิ่มเติมถึงปัจจุบัน ในหมวดที่ 14  
กิจการอันเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ส่วนที่ 4 การพัฒนาพนักงานเทศบาล ข้อ 297 การพัฒนา
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
     1. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน  ได้แก่  ความรู้ที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป  ตัวอย่างเช่น  
    1. หลักสูตร ระเบียบและวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง 
    2. หลักสูตร วินัยและการอุทธรณ์ร้องทุกข์ 
    3. หลักสูตร สิทธิสวัสดิการข้าราชการ 
    4. หลักสูตร พระราชบัญญัติ ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
    5. หลักสูตร ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  พ.ศ. 
2560 และที่แก้ไขเพิ่มเติมถึงปัจจุบัน 
    6. หลักสูตร ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสรรบรรณ พ.ศ. 2526 และที่แก้ไขเพิ่มเติม
ถึงปัจจุบัน 
    7. หลักสูตร ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บ
รักษาเงิน และการตรวจเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
    8. หลักสูตร การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
     2. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่  ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของต าแหน่งหน่ึงต าแหน่งใดโดยเฉพาะ  ตัวอย่างเช่น 
    1. หลักสูตร นักบริหารงานท้องถิ่น 
    2. หลักสูตร นักบริหารงานทั่วไป 
    3. หลักสูตร นักบริหารงานการคลัง 
    4. หลักสูตร นักบริหารงานช่าง 
    5. หลักสูตร นักบริหารงานศึกษา 
    6. หลักสูตร นักทรัพยากรบุคคล 
    7. หลักสูตร นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
    8. หลักสูตร นิติกร 
    9. หลักสูตร นักวิชาการเงินและบัญชี 
  10. หลักสูตร นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
  11. หลักสูตร นักวิชาการสาธารณสุข 
  12. หลักสูตร นักพัฒนาชุมชน 
  13. หลักสูตร นักวิชาการศึกษา 
  14. หลักสูตร เจ้าพนักงานธุรการ 
  15. หลักสูตร เจ้าพนักงานพัสดุ 
  16. หลักสูตร เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 
  17. หลักสูตร นายช่างโยธา 
  18. หลักสูตร เจ้าพนักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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     3. ด้านการบริหาร  ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน ตัวอย่างเช่น 
    1. หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
    2. หลักสูตร ระเบียบและวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง 
    3. หลักสูตร วินัยและการอุทธรณ์ร้องทุกข์ 
    4. หลักสูตร สิทธิสวัสดิการข้าราชการ 
    5. หลักสูตร พระราชบัญญัติ ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
     4. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว  ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี  ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกับ
บุคคลอื่นได้อย่างราบร่ืน และมีประสิทธิภาพ  ตัวอย่างเช่น 
    1. หลักสูตร การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
    2. หลักสูตรด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    3. การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลในการปฏิบัติงาน 
    4. หลักสูตร คุณภาพชีวิตในการท างาน 
      5. หลักสูตรด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
       5. ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน  เพื่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข  ตัวอย่างเช่น 
    1. หลักสูตร ธรรมะกับชีวิต 
    2. หลักสูตร คุณธรรมและจริยธรรมในการท างาน 
    3. หลักสูตร การปราบปรามการทุจริตและความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ 
    4. หลักสูตร การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
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  2. การส ารวจความต้องการการพัฒนาส าหรับบุคลากร 
 

 
 
 
 
 

แบบส ารวจความต้องการในการฝึกอบรมบุคลากรในหน่วยงานของเทศบาลต าบลบ้านนา 
 

ค าช้ีแจง    แบบสอบถามน้ีเป็นแบบส ารวจข้อมูล แบ่งออกเป็น ๓ ตอน ดังน้ี 
 ตอนที่  ๑ ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่  ๒ ความต้องการในการฝึกอบรม 
 ตอนที่  ๓ ข้อมูลอื่นๆ 
 
ตอนท่ี ๑   ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง    และเติมข้อความลงในช่องว่างให้สมบูรณ์ 
 
๑. ชื่อ                                                      สกุล                                                           .   
 ต าแหน่ง                                        ประเภท                                 ระดับ                          . 
 สังกัด   ส านัก/กอง                               เทศบาลต าบลบ้านนา   อ าเภอจะนะ    จังหวัดสงขลา        .    
2. เพศ     ชาย  
    หญิง 
๓. อายุ   ต่ ากว่า  ๓๐ ป ี
    ๓๑ – ๔๐ ปี 

  ๔๑ – ๕๐ ปี  
    มากกว่า ๕๐ ป ี
 
 
๔. วุฒิการศึกษาสูงสุด   ประถมศึกษา

  มัธยมศึกษาตอนต้น 
    มัธยมศึกษาตอนปลาย

  ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  (ปวช.) 
    ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  (ปวส.) 
    ปริญญาตรี  
    สูงกว่าปริญญาตรี 
5. หมายเลขโทรศัพท์                                        E-mail                                               . 
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ตอนท่ี ๒   ความต้องการในการฝึกอบรม  
 ท าเคร่ืองหมาย   หน้าช่องว่างที่ต้องการ  (สามารถเลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ความต้องการในหลักสูตรส าหรับบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
                 ๑. หลักสูตร นักบริหารงานท้องถิ่น 
                 ๒. หลักสูตร นักบริหารงานทั่วไป 
                 ๓. หลักสูตร นักบริหารงานการคลัง 
                 ๔. หลักสูตร นักบริหารงานช่าง 
                 ๕. หลักสูตร นักบริหารงานศึกษา 
                 ๖. หลักสูตร นักทรัพยากรบุคคล 
                 7. หลักสูตร นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
                 8. หลักสูตร นิติกร 
                 9. หลักสูตร นักวิชาการเงินและบัญชี 
               10. หลักสูตร นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
               11. หลักสูตร นักวิชาการสาธารณสุข 
               12. หลักสูตร นักพัฒนาชุมชน 
               13. หลักสูตร นักวิชาการศึกษา 
               14. หลักสูตร เจ้าพนักงานธุรการ 
               15. หลักสูตร เจ้าพนักงานพัสดุ 
               16. หลักสูตร เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 
               ๑7. หลักสูตร นายช่างโยธา 
               ๑8. หลักสูตร เจ้าพนักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
               ๑9. หลักสูตร                                                                        . 
               20. หลักสูตร                                                                        . 
 
ความต้องการในการฝึกอบรมหลักสูตรอ่ืนๆ 
  1.                                                                                                                             .    
  2.                                                                                                                             .    
  3.                                                                                                                             . 
  4.                                                                                                                             . 
  5.                                                                                                                             . 
  6.                                                                                                                             .    
  7.                                                                                                                             .    
  8.                                                                                                                             . 
  9.                                                                                                                             . 
 10.                                                                                                                            . 
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ตอนท่ี ๓   ข้อมูลอ่ืนๆ 
 ท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง    (สามารถเลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
๑. เวลาในการฝึกอบรมตลอดหลักสูตรที่สามารถเข้าอบรมได้ 
   ๑ วัน   

  ๒ – ๓ วัน 
    ๓ – ๕ วัน  

  มากกว่า  ๕ วัน 
๒. ท่านสะดวกที่จะเข้ารับการอบรมในช่วงเวลาใด 
    วันจันทร ์  
    วันอังคาร  
    วันพุธ  
    วันพฤหัสบดี  
    วันศุกร์  
    วันเสาร์  
    วันอาทิตย์ 
๓. ท่านสะดวกที่จะเข้ารับการอบรมในช่วงเดือนใด 
    เดือนมกราคม   
    เดือนกุมภาพันธ์ 
    เดือนมีนาคม  
    เดือนเมษายน

  เดือนพฤษภาคม  
    เดือนมิถุนายน 
    เดือนกรกฎาคม  
    เดือนสิงหาคม 
    เดือนกันยายน 

  เดือนตุลาคม 
    เดือนพฤศจิกายน

  เดือนธันวาคม 
๔. ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
                                                                                                                    . 
                                                                                                                               . 
                                                                                                                               . 
                                                                                                                               . 
                                                                                                                               . 

 
ขอขอบคุณในความร่วมมือ 

งานการเจ้าหน้าที่ 
ฝุายอ านวยการ 

ส านักปลัดเทศบาล 
บทท่ี 4 
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วิธีการพัฒนาและระยะเวลาด าเนินการพัฒนา 
 

  1. วิธีการในการพัฒนาบุคลากร 
     1. การฝึกอบรมในห้องเรียน  (Classroom Training) 
     2. การฝึกขณะปฏิบัติงาน  (On the Job Training) 
     3.  การสอนงาน  (Coaching) 
     4.  การเป็นพี่เลี้ยง  (Mentoring) 
     5.  การให้ค าปรึกษาแนะน า  (Consulting) 
       6.  การหมุนเวียนงาน  (Job Rotation) / การให้ปฏิบัติงานในหน่วยงานอื่น 
     7.  การเข้าร่วมประชุม/สัมมนา  (Meeting/Seminar) 
     8.  การดูงานนอกสถานที่  (Site visit) 
     9.  การฝึกงานกับผู้เชี่ยวชาญ  (Counterpart) 
   10.  การมอบหมายงาน  (Job Assignment) 
   11.  การติดตามหัวหน้า  (Work  shadow) 
   12.  การเรียนรู้ด้วยตนเอง  (Self  learning) 
   13.  การเป็นวิทยากรภายในหน่วยงาน  (In-House  Instructor) 
 
 โดยมีรายละเอียดการด าเนินการ ดังต่อไปน้ี 
     1. การฝึกอบรมในห้องเรียน  (Classroom training) 
   เป็นการเน้นการเรียนรู้จากผู้เรียนหลากหลายกลุ่ม/ต าแหน่งงาน  โดยมีหน่วยงานทรัพยากร
บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องท าหน้าที่ด าเนินการฝึกอบรม 
     2. การฝึกขณะปฏิบัติงาน  (On the Job Training) 
   การฝึกขณะปฏิบัติงาน ถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับ
มอบหมายในหน่วยงาน เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกปฏิบัติจริง  ณ  สถานที่จริง เป็นการให้ค าแนะน า
เชิงปฏิบัติในลักษณะตัวต่อตัวหรือเปูนกลุ่มเล็กในสถานที่ท างานและในช่วงการท างานปกติ วิธีการน้ีเน้น
ประสิทธิภาพทางการท างานในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพื้นฐานให้แก่บุคลากรเข้าใจและสามารถเข้าใจ
และสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง การฝึกขณะปฏิบัติงานสามารถด าเนินงาน โดยผู้บังคับบัญชาหรือ
มอบหมายผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเรื่องน้ัน มักใช้ส าหรับบุคลากรใหม่ที่เพิ่งเข้าท างาน สับเปลี่ยน โอนย้าย เลื่อน
ต าแหน่ง มีการปรับปรุงหรือต้องอธิบายงานใหม่ๆผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากรขณะปฏิบัติงานตาม
ลักษณะงานที่รับผิดชอบเพื่อให้บุคลากรทราบและเรียนรู้เกี่ยวกับขั้นตอนวิธีปฏิบัติงานพร้อมคู่มือและระเบียบ
ปฏิบัติประกอบ ท าให้เกิดการรักษาองค์ความรู้และคงไว้ซึ่งมาตรฐานการท างาน แม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากรที่
รับผิดชอบงานแต่ยังคงรักษาความมีประสิทธิภาพในการท างานต่อไปได้ 
     3. การสอนงาน  (Coaching) 
   การสอนงาน ถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายใน
หน่วยงานเป็นวิธีการให้ความรู้(knowledge) สร้างเสริมทักษะ (Skill) และทัศนคติ (Attitude) ที่ช่วยในการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นได้ในระยะยาว โดยผ่านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนงานและ
บุคลากรผู้ถูกสอนงานการสอนงานมักเป็นรายบุคคลหรือกลุ่มเด็ก ต้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
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     4. การเป็นพี่เลี้ยง (Mentoring) 
   การเป็นพี่เลี้ยง เป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล วิธีการน้ีต้องใช้ความคิดในการ
วิเคราะห์ รับฟังและน าเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝุาย โดยเน้นการมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหา และก าหนด
เปูาหมายเพื่อให้งานบรรลุผลส าเร็จ เป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างพี่เลี้ยง (Mentor) และ
ผู้รับค าแนะน า(Mentee)จากผู้ให้ความรู้ความช านาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์หรือมีประสบการณ์ไม่มากนัก  
   ลักษณะส าคัญของการเป็นพี่เลี้ยง คือ ผู้ เป็นพี่เลี้ยงเป็นบุคคลอื่นได้ ไม่จ าเป็นต้องเป็น
ผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้าโดยตรง ท าหน้าที่สนับสนุน ให้ก าลังใจ ช่วยเหลือ สอนงาน และให้ค าปรึกษาแนะน า
ดูแลทั้งการท างาน การวางแผนเปูาหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพื่อให้ผู้รับค าแนะน ามีความสามารถในการ
ปฏิบัติงานที่สูงขึ้น รวมถึงการใช้ชีวิตส่วนตัวที่เหมาะสม 
     5. การให้ค าปรึกษาแนะน า (Consulting) 
   การให้ค าปรึกษาแนะน า เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหน่ึงที่มักใช้ในการแก้ไขปัญหา
ที่เกิดขึ้นกับบุคลากร ด้วยการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในการท างาน ซึ่งผู้บังคับบัญชาก าหนดแนวทางแก้ไข
ปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อให้บุคลากรมีแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได้ ผู้ให้
ค าปรึกษาแนะน ามักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงาน หรืออาจเป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ ประสบการณ์ และ
ความช านาญเป็นพิเศษในเรื่องน้ันๆ ที่มีคุณสมบัติเป็นที่ปรึกษาได้จากทั้งภายในหรือภายนอก 
     6. การหมุนเวียนงาน (Job Rotation)/ การให้ปฏิบัติงานในหน่วยงานอื่น 
   การหมุนเวียนงาน เป็นอีกวิธีการหน่ึงในการพัฒนาขีดความสามารถในการท างานของ
บุคลากร ถือเป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดทักษะการท างานที่หลากหลาย (Multi-Skill) ที่เน้นการสลับเปลี่ยนงานใน
แนวงานจากงานหน่ึงไปยังอีกงานหน่ึงมากกว่าการเลื่อนต าแหน่งงานที่สูงขึ้น การหมุนเวียนงานเกิดได้ทั้งการ
เปลี่ยนต าแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงานในหน่วยงานอื่น ภายใต้ระยะเวลาที่ก าหนด 
     7. การเข้าร่วมประชุม สัมมนา (Meeting/Seminar) 
   การเข้าร่วมประชุม/สัมมนา เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหน่ึง เน้นการพัฒนาทักษะ
ในการคิดเชิงนวัตกรรม การแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และประสบการณ์ และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการ
ตัดสินใจสามารถน าแนวคิดที่ได้รับจากการประชุมสัมมนาไปปรับใช้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานเป็น
การมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาให้บุคลากรได้เข้าร่วมในการประชุม/สัมมนาทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน 
     8. การดูงานนอกสถานที่ (Site Visit) 
   การดูงานนอกสถานที่ เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหน่ึงเน้นดูงานที่มีขอบเขตที่
รับผิดชอบเหมือนกันหรือลักษณะงานที่ต้องท างานร่วมกัน เพื่อให้บุคลากรได้เรียนรู้เฉพาะเร่ืองและเห็น
ประสบการณ์ใหม่รูปแบบการท างานที่มีวิธีปฏิบัติเป็นเลิศ (Best Practice) สามารถน าแนวคิดที่ได้รับจากการ     
ดูงานมาประยุกต์ใช้ปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานและพัฒนาขีดความสามารถของตน 
     9. การฝึกงานกับผู้เชี่ยวชาญ (Counterpart) 
   การฝึกงานกับผู้ เชี่ยวชาญ เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรแบบหน่ึ งที่ เน้นให้มีความรู้ความ
เชี่ยวชาญเจาะลึกเฉพาะด้าน โดยให้ฝึกงานและท างานร่วมงานกับผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับมอบหมาย อาจเป็น
ผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพที่ท างานอยู่ หรือเป็นผู้เชี่ยวชาญในทักษะหลายด้าน ซึ่งรวมถึงผู้บริหารด้วย 
   10. การมอบหมายงาน (Job  Assignment) 
   การมอบหมายงาน เป็นอีกวิธีการหน่ึงที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรและเป็นที่นิยม โดยเน้นการ
กระจายงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ และมอบอ านาจการตัดสินใจภายในขอบเขตที่ก าหนดให้ผู้อื่นไปปฏิบัติ 
ซึ่งหากสังเกตจากผู้บริหารระดับหัวหน้าที่มีความมานะทุ่มเทท างานทุกอย่างที่ขวางหน้าแม้ กระทั่งงานของ
ลูกน้องก็ตาม อาจมีผู้บริหารต้ังค าถามว่าแล้วจะท าอย่างไร เมื่องานในความรับผิดชอบมีมากและต้องจัดล าดับ
ความส าคัญซึ่งการมอบหมายกระจายอ านาจ ต้องมีความไว้วางใจเป็นส่วนส าคัญ ดังน้ัน การมอบหมายงาน 
นอกจาก เป็นการพัฒนาบุคลากรแล้วยังช่วยแก้ปัญหางานผู้บริหารให้บรรเทาเบาลงได้ 
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   11. การติดตามหัวหน้า (Work Shadow) 
   การติดตามหัวหน้า เป็นอีกวิธีการหน่ึงในการพัฒนาบุคลากร-คนเก่ง-ให้ได้มีโอกาสติดตาม
ผู้บริหารระหว่างปฏิบัติงาน โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรได้เรียนรู้ผ่านการติดตาม/สังเกตพฤติกรรมการท างาน
จากแม่แบบที่เป็นหัวหน้าในฐานะผู้เชี่ยวชาญงานน้ัน เป็นเทคนิคการสร้าง และท าตามแม่แบบ (Role Model) 
ที่เน้นกิจกรรมการเรียนรู้ระยะสั้นโดยไม่ต้องลงทุนมากนัก เพียงแค่อาศัยแม่แบบที่ดีที่สามารถแสดงตัวอย่างให้
บุคลากรผู้ติดตามรับรู้และเลียนแบบได้ในระยะเวลาการท างานปกติ ใช้ในการพัฒนาบุคลากรที่มีศักยภาพสูง
โดยให้เห็นสภาพแวดล้อม ทักษะที่จ าเป็น ขอบเขตงานที่รับผิดชอบ การจัดการที่เกิดขึ้นจริง รวมถึง การ
แสดงออกและทัศนคติของแม่แบบภายในระยะเวลาตั้งแต่หน่ึงวันขึ้นไปจนถึงเป็นเดือนหรือเป็นปีก็ตาม 
   วิธีการพัฒนาบุคลากรน้ีใช้เพื่อให้บุคลากรมีโอกาสศึกษาวิธีการท างานของผู้บริหารที่ควรน ามา
เป็นแบบอย่าง นอกจากเรียนรู้การท างานของผู้อื่นเพื่อน ามาปรับปรุงงานของตนเองให้ดีขึ้นแล้ว ยังใช้เป็น
เคร่ืองมือในการพัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพของบุคลากร (Career path) อีกด้วย 
   12. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self Learning) 
   การเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรขององค์กรที่ เน้นให้บุคลากรมีความ
รับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดยไม่จ าเป็นต้องใช้ช่วงเวลาในการปฏิบัติงานเท่าน้ัน บุคลากร
สามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเองผ่านช่องทางการเรียนรู้และสื่อต่าง ๆ ที่ต้องการได้ ซึ่ งวิธีการน้ี
เหมาะสมกับบุคลากร ที่ชอบเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ โดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดี
และมีศักยภาพในการท างานสูง 
   13. การเป็นวิทยากรภายในหน่วยงาน (In-House Instructor) 
   การเป็นวิทยากรภายในหน่วยงาน เป็นอีกวิธีการหน่ึงที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากร เน่ืองด้วยการ
เป็นวิทยากรได้น้ันต้องมีความรู้ ทักษะ ความช านาญ รวมทั้งประสบการณ์ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง และพร้อมที่จะ
ถ่ายทอดให้กับบุคลากรต่าง ๆ ได้ ผู้บังคับบัญชาสามารถมอบหมายให้บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญหรือมีความ
ช านาญในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงที่เกี่ยวข้องกับการท างาน ท าหน้าที่ เป็นวิทยากรภายในถ่ายทอดความรู้ให้กับ
บุคลากรในหน่วยงาน โดยมีกระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะและทัศนคติ
ให้กับบุคลากร ทั้งน้ี บุคลากรจะได้พัฒนาทักษะตนเองให้มีความเชี่ยวชาญมากยิ่งขึ้น เกิดการถ่ายเทความรู้
ระหว่างบุคลากรด้วยกันเอง ท าให้องค์กรมีบุคลากรที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในด้านต่าง ๆ ท าให้ความรู้ที่มีอยู่
ในตัวบุคลากร คงอยู่กับองค์กรต่อไป อันเป็นการแปลงความรู้ที่อยู่ในตัวบุคคลให้เป็นความรู้ภายนอก มีการ
จัดท าเป็นสื่อการสอน การท าเอกสารประกอบการบรรยาย ท าให้เกิดการบริหารจัดการความรู้ในองค์กรขึ้น 
ดังน้ันการเป็นวิทยากรภายใน จึงเป็นการพัฒนาตัวบุคลากรเองและรักษาองค์ความรู้ในองค์กรซึ่งวิทยากร
ภายในเหล่าน้ีจะสร้างให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ต่อไปได้ 
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  2. สรุปวิธีการพัฒนาและระยะเวลาด าเนินการพัฒนาในรอบปีงบประมาณ  พ.ศ. 2564 - 2566 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 : ยุทธศาสตร์การเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน 

ท่ี โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การด าเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

2564 
(จ านวนคน) 

2565 
(จ านวนคน) 

2566 
(จ านวนคน) เทศบาล 

ด าเนินการเอง 
ส่งฝึกอบรม 

กับหน่วยงานอ่ืน 
1 หลักสูตรนักบริหารงานท้องถิ่น การฝึกอบรม - ปลัดเทศบาล 

- รองปลัดเทศบาล 
2 2 2   

2 หลักสูตรนักบริหารงานทั่วไป การฝึกอบรม - หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
- หัวหน้าฝุายอ านวยการ 
- หัวหน้าฝุายปกครอง 

3 3 3   

3 หลักสูตรนักบริหารงานการคลัง การฝึกอบรม - ผู้อ านวยการกองคลัง 
- หัวหน้าฝุายบริหารงานการคลัง 

2 2 2   

4 หลักสูตรนักบริหารงานช่าง การฝึกอบรม - ผู้อ านวยการกองช่าง 
- หัวหน้าฝุายแบบแผนและก่อสร้าง 

2 2 2   

5 หลักสูตรนักบริหารงานการศึกษา การฝึกอบรม - ผู้อ านวยการกองการศึกษา 
- หัวหน้าฝุายบริหารงานการศึกษา 

2 2 2   

6 หลักสูตรนักทรัพยากรบุคคล การฝึกอบรม - นักทรัพยากรบุคคล 1 1 1   

7 หลักสูตรนักวิเคราะห์นโยบายและแผน การฝึกอบรม - นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 1 1 1   

8 หลักสูตรนิติกร การฝึกอบรม - นิติกร 1 1 1   
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ท่ี โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การด าเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

2564 
(จ านวนคน) 

2565 
(จ านวนคน) 

2566 
(จ านวนคน) 

เทศบาล 
ด าเนินการเอง 

ส่งฝึกอบรม 
กับหน่วยงานอ่ืน 

9 หลักสูตรนักวิชาการเงินและบัญชี การฝึกอบรม - นักวิชาการเงินและบัญชี 1 1 1   

10 หลักสูตรนักวิชาการจัดเก็บรายได้ การฝึกอบรม - นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 1 1 1   

11 หลักสูตรนักวิชาการสาธารณสุข การฝึกอบรม - นักวิชาการสาธารณสุข 1 1 1   

12 หลักสูตรนักพัฒนาชุมชน การฝึกอบรม - นักพัฒนาชุมชน 1 1 1   

13 หลักสูตรนักวิชาการศึกษา การฝึกอบรม - นักวิชาการศึกษา 2 2 2   

14 หลักสูตรเจ้าพนักงานธุรการ การฝึกอบรม - เจ้าพนักงานธุรการ 3 3 3   

15 หลักสูตรเจ้าพนักงานพัสดุ การฝึกอบรม - เจ้าพนักงานพัสดุ 2 2 2   

16 หลักสูตรเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ การฝึกอบรม - เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 1 1 1   

17 หลักสูตรนายช่างโยธา การฝึกอบรม - นายช่างโยธา 2 2 2   

18 หลักสูตรเจ้าพนักงานปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 

การฝึกอบรม - เจ้าพนักงานปูองกันและบรรเทา 
สาธารณภัย 

1 1 1   
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 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 : ยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนกระบวนการท างานโดยองค์กร 

ท่ี โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การด าเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

2564 
(จ านวนคน) 

2565 
(จ านวนคน) 

2566 
(จ านวนคน) เทศบาล 

ด าเนินการเอง 
ส่งฝึกอบรม 

กับหน่วยงานอ่ืน 
1 โครงการฝึกอบรมสัมมนาเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพบุคลากรเทศบาลต าบล 
บ้านนา 

เทศบาล 
ด าเนินการเอง 

- ส านักปลัดเทศบาล 64 64 64   

2 โครงการพัฒนาจริยธรรมและคุณธรรม
และจิตส านึกการบริการแก่บุคลากร 

เทศบาล 
ด าเนินการเอง 

- ส านักปลัดเทศบาล 64 64 64   

3 โครงการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับข้อมูล
ข่าวสารของราชการ,  พรบ.      
อ านวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ 

เทศบาล 
ด าเนินการเอง 

- ส านักปลัดเทศบาล 64 64 64   

4 โครงการฝึกอบรมการบันทึกข้อมูลใน
เว็บไซต์ 

เทศบาล 
ด าเนินการเอง 

- ส านักปลัดเทศบาล 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการศึกษา 

     

5 โครงการอบรมการจัดวางระบบ
ควบคุมภายใน 

เทศบาล 
ด าเนินการเอง 

- ส านักปลัดเทศบาล 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการศึกษา 

     

6 โครงการจัดท าและปรับปรุงแผนที่ภาษี
และทะเบียนทรัพย์สิน 

เทศบาล 
ด าเนินการเอง 

- กองคลัง 
 

     
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ท่ี โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การด าเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

2564 
(จ านวนคน) 

2565 
(จ านวนคน) 

2566 
(จ านวนคน) 

เทศบาล 
ด าเนินการเอง 

ส่งฝึกอบรม 
กับหน่วยงานอ่ืน 

7 โครงการอบรมคณะท างานครู และ
บุคลากรทางการศึกษาในการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
สังกัดเทศบาลฯ 

เทศบาล 
ด าเนินการเอง 

- กองการศึกษา      

8 โครงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
เทศบาล 

เทศบาล 
ด าเนินการเอง 

- ส านักปลัดเทศบาล 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการศึกษา 

     

9 โครงการฝึกอบรมการจัดท า
แผนพัฒนาการศึกษา 

เทศบาล 
ด าเนินการเอง 

- กองการศึกษา      

10 โครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้/
การจัดประสบการณ์ส าหรับผู้เรียน 

เทศบาล 
ด าเนินการเอง 

- กองการศึกษา      

11 โครงการพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 

เทศบาล 
ด าเนินการเอง 

- กองการศึกษา      
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 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 : ยุทธศาสตร์การสร้างขวัญและก าลังใจ 

ท่ี โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา การด าเนินการ 

ปีงบประมาณ 
ลักษณะการฝึกอบรม/พัฒนา 

2564 
(จ านวนคน) 

2565 
(จ านวนคน) 

2566 
(จ านวนคน) เทศบาล 

ด าเนินการเอง 
ส่งฝึกอบรม 

กับหน่วยงานอ่ืน 
1 โครงการบุคลากรดีเด่น การฝึกอบรม 

และศึกษาดูงาน 
- คณะผู้บริหาร 
- สมาชิกสภาเทศบาล 
- พนักงานเทศบาล 
- พนักงานจ้าง 

80 80 80   
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บทท่ี 5 
งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา 

 

ท่ี 
 

โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา 
 

งบประมาณ (บาท)  
ท่ีมาของงบประมาณ 

 2564 2565 2566 

1 โครงการฝึกอบรมสัมมนา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากร
เทศบาลต าบลบ้านนา 

500,000 500,000 500,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

2 โครงการพัฒนาจริยธรรมและคุณธรรมและจิตส านึกการบริการ
แก่บุคลากร 

100,000 100,000 100,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

3 โครงการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารของราชการ, 
พรบ. อ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ 

20,000 20,000 20,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

4 โครงการฝึกอบรมการบันทึกข้อมูลในเว็บไซต์ 20,000 20,000 20,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

5 โครงการอบรมการจัดวางระบบควบคุมภายใน 20,000 20,000 20,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

6 โครงการจัดท าและปรับปรุงแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 100,000 100,000 100,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

7 โครงการจัดกิจกรรม 5 ส และ Big Cleaning Day - - - เทศบัญญัติงบประมาณ 

8 โครงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเทศบาล 10,000 10,000 10,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

9 โครงการจัดเก็บภาษีเคลื่อนที่ 10,000 10,000 10,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 
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ท่ี 
 

โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา 
 

งบประมาณ (บาท)  
ท่ีมาของงบประมาณ 

 
2564 2565 2566 

10 โครงการอบรมคณะท างานครู และบุคลากรทางการศึกษาใน
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดเทศบาลฯ 

- - - เทศบัญญัติงบประมาณ 

11 โครงการฝึกอบรมการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษา 50,000 50,000 50,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

12 โครงการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการประกันคุณภาพ
การศึกษาของเทศบาลต าบลปุาตันนาครัว 

50,000 50,000 50,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

13 โครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้/การจัดประสบการณ์ส าหรับ
ผู้เรียน 

50,000 50,000 50,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

14 โครงการพัฒนาศักยภาพในการบริหารงานด้านการจัด
การศึกษาให้แก่คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
คณะกรรมการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

100,000 100,000 100,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 

15 โครงการอบรมและศึกษาดูงานการจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 150,000 150,000 150,000 เทศบัญญัติงบประมาณ 



แผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2564 - 2566           ๓๙ 
 

บทท่ี 6 
การติดตามและประเมินผล 

 
  1. การติดตามและประเมินผลการพัฒนา 
     1. คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานเทศบาล   ประกอบด้วย  
    1. นายกเทศมนตรี  ประธานกรรมการ 
    2. ปลัดเทศบาล              กรรมการ 
    3. รองปลัดเทศบาล  กรรมการ 
    4. หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล กรรมการ 
    5. ผู้อ านวยการกองคลัง  กรรมการ 
    6. ผู้อ านวยการกองช่าง  กรรมการ 
    7. ผู้อ านวยการกองการศึกษา กรรมการ 
    8. นักทรัพยากรบุคคล  กรรมการและเลขานุการ 
     2.  วิธีการติดตามและประเมินผลการพัฒนา 
    1. การรายงานผลการปฏิบัติตามแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล โดยมีรายงานผลการด าเนินงาน
ต่อคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล และด าเนินการต่อนายกเทศมนตรี 
    2. การติดตามความก้าวหน้าในการน าความรู้ ทักษะ ไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 


